[ Periodo: 01/07/2023 a 30/09/2023 ] [ Origem: e-SiC |
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MEDIA DAS DEMANDAS
Média diaria de solicitagoes 0.07 solicitagao(des) por dia

Média mensal de solicitagoes 2.01 solicitagao(des) por més

INFORMAGOES GENERICAS DO SOLICITANTE
Feminino
Sexo
Masculino
ES
MG
RJ

RO

UF do Solicitante

ORIGEM
e-SIC

DEMANDAS IDENTIFICADAS / ANONIMAS

Chamados identificados

CIDADE DO SOLICITANTE
Belo Horizonte

Bom Jesus do Itabapoana
Ecoporanga

Governador Valadares
Ji-Parana

Vitoria

TEMPO RESPOSTA
Até 7 dias

Até 15 dias

Até 20 dias

Até 30 dias

Quantitativo
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Acima de 30 dias 1 16.67%



Tipo de
Chamado

e-SIC
e-SIC
e-SIC
e-SIC
e-SIC
e-SIC

Data

26/09/2023
08/09/2023
23/08/2023
04/08/2023
17/07/2023
10/07/2023

Protocolo

2023092697163
2023090838822
2023082356011
2023080440109
2023071734594
2023071026529

Assunto

Solicitagdo de Informagédo/Documento
Processo

Solicitagdo de Informagédo/Documento
Solicitagdo de Informagéo/Documento

Solicitagao de Informagédo/Documento

Tempo total
da resposta

2 dia(s) e 09 hora(s)
5 dia(s) e 02 hora(s)
6 dia(s) e 22 hora(s)
30 dia(s) e 19 hora(s)
20 dia(s) e 18 hora(s)
3 dia(s) e 16 hora(s)

Status / Situacao

Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido



